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Ленинградское карточное бюро 
в материалах республиканского 
совещания 1943 года

Заместитель председателя горисполкома и  заведующий 
отделом торговли Ленгорсовета И. А. Андреенко в  ходе 
беседы с писателем Д. А. Граниным1, работавшим в соав-
торстве с  А. М. Адамовичем над созданием «Блокадной 
книги», в  1970-е годы признавал, что до начала войны 
разработанной системы нормированного распределения 
продовольственных и  промышленных товаров в  Ленин-
граде не существовало. Первоначально городское руко-
водство старалось придерживаться «предельных норм» 
отпуска основных продовольственных товаров «в одни 
руки покупателю», существовавших еще с  довоенного 
времени. На промышленные товары, по словам Андре-
енко, «люди так не бросались, как на продовольствен-
ные»2.

В первой половине июля 1941  г., как вспоминал 
И. А. Андреенко, он был включен в  состав комиссии Нар-
комторга СССР (НКТ), созданной для разработки системы 
нормированного снабжения. Комиссия, в которую вошли 
представители московских организаций и  ряда крупных 
городов страны, решала вопрос о том, каким должен быть 
«порядок дифференцирования населения по группам». 
В  зависимости от категории работников определялись 
нормы продовольственных товаров, начиная с хлеба3.

Исследователи не обошли вниманием обстоятель-
ства очередного введения карточной системы летом 
1941  г.4 Однако ряд вопросов, связанных с  функциони-
рованием практик нормированного снабжения в  годы 
Великой Отечественной войны, в  полной мере пока не 
изучен. Отдельные аспекты этой многогранной проблемы 
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были затронуты выступавшими на республиканском совещании в Москве, про-
ходившем с 7 по 11 сентября 1943 г. в клубе Наркомторга по ул. Кирова, 47. На 
повестке дня стояли вопросы организационного построения карточных бюро 
и  мероприятия по улучшению их деятельности, а  также предложения по упо-
рядочению карточной системы. Тогда же работали комиссии совещания, затем 
прошло заключительное заседание, на котором еще раз обсуждались уже 
намеченные предложения. 10–11  сентября состоялись семинары с  участием 
представителей карточных бюро. Значительный интерес для исследователей 
представляет стенограмма московского совещания5, в том числе выступления 
руководителей карточных бюро Ленинграда и Ленинградской области, содер-
жащие ценную информацию о практиках нормированного снабжения блокиро-
ванного города в 1941 — первой половине 1943 г. Эти материалы до сих пор не 
вводились историками в научный оборот. 

Совещание, на котором присутствовали свыше 40  руководителей кар-
точных бюро страны, открылось 7 сентября 1943 г. С докладом выступил заме-
ститель наркома торговли РСФСР И. А. Лукашев, осветив перед собравшимися 
цели и задачи НКТ. После этого были заслушаны отчетные доклады представи-
телей Московского городского, Кировского областного, Татарского республи-
канского, Уфимского городского, Мелекесского районного и  Куйбышевского 
областного карточных бюро. На следующий день вниманию участников сове-
щания был представлен доклад начальника организационно-инструкторского 
отдела НКТ «О мероприятиях по улучшению работы карточных бюро», прошло 
обсуждение вопроса об организационном построении бюро (руководитель 
группы В. П. Цебренко) и рассмотрены предложения специальной комиссии по 
упорядочению карточной системы6.

От Ленинграда городское карточное бюро на совещании представлял его 
начальник С. А. Трифонов, который занял эту должность в  мае 1942  г., сменив 
И. Г. Стожилова7, возглавлявшего аппарат по выдаче продовольственных 
и  промтоварных карточек с  июля 1941  г. К  моменту московского совещания 
Трифонов работал в системе торговли уже 14 лет8. Выступая на совещании, он 
дал общую характеристику системы карточных бюро в  Ленинграде, заметив, 
что туда были направлены вторые секретари райкомов партии, инструкторы 
и «лучшие партийные работники». Типовая структура и штаты карточных бюро 
Ленинграда в основном сохранились: 8 из 12 начальников районных карточных 
бюро работали на своих должностях с 1941 г. В каждом районном и участковом 
бюро были заняты 11–12  чел., включая начальника, его заместителя, бухгал-
тера, кассира. Штаты были утверждены Государственной штатной комиссией 
и  составляли 540  чел., но  реально работу выполняли 522  чел.9 Летом 1941  г., 
когда СНК СССР планировал лимит штатов на организацию карточных бюро, 
в проектных материалах для Ленинграда значились 1055 чел., а для Ленинград-
ской области — 308. В РСФСР предполагалось занять в этой сфере 12 123 чел., 
а по стране в целом — 20 тыс. чел.10

К 1943 г. кадровый состав карточных бюро Ленинграда стабилизировался, 
текучесть кадров не превышала 15 %. До этого момента он по разным причинам 
был подвержен большим изменениям, связанным в  том числе с  эвакуациями 
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1941–1942  гг. Подавляющую часть работников карточных бюро (99 %) состав-
ляли женщины, 40 % из них являлись членами партии или были комсомольцами. 
Из  руководящего состава номенклатурных работников районных бюро 78 % 
были членами ВКП(б). Четверо работников (начальник бюро, его заместитель, 
главный бухгалтер и  начальник участкового бюро) являлись номенклатурой 
городского бюро и не могли быть отозваны с занимаемых должностей без раз-
решения горкома или горисполкома. В Ленинграде не было ни одного случая 
мобилизации этих работников без разрешения начальника городского карточ-
ного бюро, который признавал, что «ни один военный комиссар не взял никогда 
ни одной женщины в армию» без согласования с ним11.

Отмечая успехи функционирования системы карточных бюро в  Ленин-
граде, С. А. Трифонов указал и  на ряд проблем в  работе, назвав их «нехоро-
шими черными пятнами». По его словам, «многие неустойчивые люди», придя 
в систему честными работниками, сбивались «с правильной позиции» и «шли 
на смычку с темными элементами, торговцами и жуликами», которые еще име-
лись в  системе нормированного снабжения. Результатом стало привлечение 
их к суду Военного трибунала, который вынес несколько смертных приговоров 
и  осудил ряд лиц, назначив им различные сроки тюремного заключения12. 
Правда, как отмечал руководитель карточного бюро, таких людей в 1942 г. в си-
стеме карточного снабжения было всего 5 % от всего состава работников13, или 
26  чел. При этом ни один из  номенклатурных работников не замарал своего 
имени за два тяжелых блокадных года.

В ходе выступления Трифонов поднял вопрос «о порядке и технике выдачи 
карточек» населению Ленинграда. Он обратил внимание на то, что в  1942  г. 
четкой и  налаженной системы обеспечения населения карточками не суще-
ствовало, заметив: «Нас здорово обманывали, карточки пропадали тыся-
чами»14. Действительно, только в  июле 1942  г., как явствует из  отчета Отдела 
торговли Ленгорисполкома, было выявлено 26 тыс. чел., незаконно получавших 
карточки «на лиц выбывших и умерших»15. Особенно активно этими манипуля-
циями, по сведениям начальника управления НКВД Ленинградской области 
П. Н. Кубаткина, занимались управдомы16. Итогом проведенной реорганизации 
стало отстранение от выдачи карточек четырех тысяч управляющих домами17. 
Карточки работающим стали выдавать по месту работы, а неработающим — по 
месту жительства. 

Это привело к значительной экономии продовольственных фондов и со-
кратило количество судебных дел, хотя и  не привело к  их полному исчезно-
вению. По данным военного прокурора Ленинграда, только за январь  — май 
1943  г. в  городе были осуждены за злоупотребления с  карточками и  хищение 
продуктов 65 чел.18

Доклад Трифонова показал наличие в Ленинграде к осени 1943 г. значи-
тельного количества разнообразных карточек и  талонов, количество которых 
в 1944 г. увеличилось до 17119. Оценивая ситуацию, Трифонов отмечал: «У нас 
существуют магазинные карточки, которые действуют во всех столовых и ма-
газинах… с  мелкими купюрами по 5  гр. жиров и  т. д. Кроме того, существуют 
карточки для определенных столовых… Имеются карточки для 3-разового 
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детского питания… по справке врача… Детям выдаются специальные карточки 
школьного питания и  усиленного детского питания… Учащиеся ремесленных 
училищ получают у  нас карточки РУ для 3-разового питания… Школьники-ре-
месленники продают эти карточки и выменивают на сладости, мы вынуждены 
их хранить у директора училища… Карточки диэтического (так в источнике. — 
М. Х.) питания взрослых…» Резюмируя успехи работы карточной системы 
в деле нормированного снабжения детей и подростков, Трифонов не без гор-
дости подчеркивал: «Этим летом ленинградские дети так подкреплены, что они 
обижаться на советскую власть никак не могут»20.

Отдельное внимание в  выступлении Трифонова было уделено изготов-
лению карточек. Он сообщил, что в  Ленинграде для реализации этих задач 
работала типография имени Володарского21. Она печатала карточки для города 
и  области. Однако поскольку промышленные предприятия города подверга-
лись бомбежкам и обстрелам, что приводило к приостановке производствен-
ного процесса, в городе были созданы «дублирующие типографии» и отпеча-
таны «запасные тиражи» карточек22. Ежемесячно печать карточек оформлялась 
решением Ленгорисполкома. Утверждение и рассмотрение образцов карточек 
лежало на заместителе начальника карточного бюро. Говоря об особенностях 
изготовления карточек в  Ленинграде, Трифонов был вынужден указать, что 
с  зимы 1942  г. «пришлось при определенных условиях ввести контрольный 
аппарат в  типографии»23. Производственный процесс был организован таким 
образом, что к работе по изготовлению документов строгой отчетности — про-
довольственных карточек  — допускались только «строго проверенные люди». 
Дежурные контролеры при этом проходили специальный инструктаж, на-
блюдая за работой. На руководителей типографии возлагалась персональная 
ответственность как за «технику оформления продовольственных карточек», 
исключающую возможность их подделки, так и за предупреждение возможных 
злоупотреблений с  ними в  типографии. Установление жесткого контроля на 
производстве было вызвано и тем, что узорной бумаги для карточек в Ленин-
граде не хватало. Система контроля, вводимая по решению бюро горкома 
партии, предусматривала «отчетность типографии за каждый клочок» бумаги24. 
Трифонов отмечал: «В течении года мы очень тщательно следили за руками 
рабочих»25.

В выступлении на республиканском совещании Трифонов описал процесс 
приема карточек: «Каждый район приезжает со своей машиной, с  упаковкой, 
с милиционером. Бригады состоят из 6–8 чел. Кассир составляет акт, что про-
дукцию принял и претензий к типографии не имеет26. Организовать перевозку 
изготовленных в  типографии продовольственных карточек в  районы города 
«при наличии вооруженной охраны» должны были председатели исполкомов 
районных советов Ленинграда. Им же вменялось в  обязанность обеспечение 
охраны карточек при выдаче предприятиям и учреждениям27.

Одной из насущных задач карточных бюро оставался учет контингентов, 
которым выдавались карточки. Проверка персональных списков неработающих 
иждивенцев по районам Ленинграда показала, что среди них оказались «жены 
продавцов, спекулянтов, всяких жуликов»28. Таким образом, до 1943 г. система 
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учета карточек в городе была организована неудовлетворительно. «Наш учет не 
выдерживает критики», — был вынужден констатировать Трифонов29.

Ряд проблем в системе нормированного снабжения обозначил в своем вы-
ступлении председатель карточного бюро Ленинградской области Б. М. Орлов, 
работавший в  системе торговли с  начала 1930-х годов30. Он отметил, что 
в  области имелось 26  городских и  районных карточных бюро, утвержденный 
штат составлял 153 сотрудника, включая 40 чел. охраны. Этого было явно не-
достаточно для успешной работы и отрицательно сказывалось на деятельности 
по обслуживанию рабочих, служащих, проверке организаций, предприятий, 
учреждений поселковых советов, домоуправлений. В области осенью 1943 г. не 
имелось ни одного участкового карточного бюро, несмотря на то что отдельные 
районы выдавали по 40  тыс. карточек и  десятки тысяч «производственных» 
талонов. Предприятия области нередко находились в удалении от городского 
бюро31. Особые условия Ленинградской области приводили к  тому, что руко-
водящие «карточные структуры» располагались в  трех местах. В  Ленинграде 
находился филиал, который обеспечивал печатание карточек и  их перевозку 
в районные бюро области. К этому добавлялись четыре пригородных районных 
бюро вблизи города. Кроме того, существовала группа северо-восточных 
районов с  центром в  г.  Тихвине, которые также должны были иметь штат со-
трудников. Один из  филиалов, входивших в  областную структуру, находился 
в  г.  Боровичи, обслуживая 11  прилегающих к  нему территориально городских 
и районных бюро32.

В этих условиях ключевыми для продолжения эффективной работы оказа-
лись вопросы, поднятые на московском совещании 1943 г.: о штатах карточных 
бюро, зарплате сотрудников и  их материально-бытовых условиях. Начальник 
карточного бюро Ленинградской области считал первоочередным делом увели-
чение жалованья основным материально ответственным лицам, т. е. кассирам, 
получавшим скромную зарплату 250–300  руб. в  месяц и  основную рабочую 
карточку в  области, где в  большинстве районов карточная система распро-
странялась только на хлеб и сахар. Орлов настаивал на выдаче этой категории 
сотрудников «если не литерного питания»33, то хотя бы «как минимум» допол-
нительной обеденной карточки34. Нехватка сотрудников в карточных бюро объ-
ясняет его эмоциональное замечание: «Но где у меня такое количество людей? 
Это Ленинград может себе позволить. У него районные карточные бюро приез-
жают в типографию, оно имеет разнарядку и получает карточки, пересчитывая 
каждую карточку. Я тоже пересчитываю до одной карточки, до одного талона. 
Я поддерживаю порядок, который установили городские карточные бюро, если 
можно будет добиться соответствующих штатов»35.

Республиканское совещание руководителей карточных бюро, прове-
денное в  Москве в  1943  г. и  характеризовавшее работу системы нормиро-
ванного снабжения населения продуктами, выявило ряд проблем, которые 
предстояло решать партийным и  советским властям. Деятельность многих 
карточных бюро сопровождалась значительной текучестью кадров (Ленин-
градское бюро было скорее исключением, чем правилом). Это мешало систе-
матической работе, направленной на повышение квалификации сотрудников. 
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Увеличение видов выпускавшихся карточек требовало расширения штатов. 
В Ленинградском городском карточном бюро на 1 января 1945 г. было занято 
610 чел., в Ленинградском областном — 163, а в Новгородском (образованном 
в 1944 г.) — 81 чел. В целом по РСФСР количество карточных бюро в 1944 г. уве-
личилось с 1562 до 1779, а число сотрудников в них — с 7662 до 8749. Проверка 
«карточного контингента», проведенная НКТ в  июне 1944  г. по 54  областям, 
краям и республикам, в которой участвовали 61 200 чел. советско-партийного 
актива, выявила большое количество нарушений в  работе карточных бюро, 
включая неправильное хранение и хищение карточек. По результатам проверки 
в судебно-следственные органы было передано 5239 дел, осуждено и пригово-
рено к различным срокам 1543 чел. Еще 4236 чел. получили административные 
взыскания, 1078 были сняты с работы36.

Таким образом, отсутствовавшая в начале войны система нормированного 
распределения продовольственных товаров до осени 1943 г. в полной мере так 
и не сложилась. Функционирование карточной системы не только в Ленинграде 
и  области, но  и в  целом по стране сопровождалось большим количеством 
нарушений и злоупотреблений.
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Аннотация: В статье рассматривается работа карточных бюро Ленинграда и Ленинградской обла-
сти, которая была освещена в ходе республиканского совещания, проведенного в Москве в сентябре 
1943 г. Наркоматом торговли. Стенограмма совещания не вводилась в научный оборот и в связи с этим 
представляет большой интерес. Более 40 руководителей карточных бюро из различных регионов стра-
ны делились опытом нормированного снабжения населения в  годы Великой Отечественной войны. 
Деятельность Ленинградского городского карточного бюро, протекавшая в  экстремальных условиях 
вражеской блокады, заслуживает особого внимания. Она имела ряд специфических черт, в том числе 
касающихся кадрового состава районных карточных бюро, который на протяжении войны оставался 
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относительно стабильным. Бóльшую часть сотрудников составляли женщины. В выступлении началь-
ника городского карточного бюро были освещены факты преступной деятельности некоторой части 
работников системы нормированного снабжения, запятнавших себя связями с преступными элемен-
тами. Результатом стало привлечение их к суду Военного трибунала, который вынес несколько смерт-
ных приговоров и осудил ряд лиц на различные сроки тюремного заключения. Материалы совещания 
свидетельствуют о том, что до 1943 г. в Ленинграде отсутствовала четкая и налаженная система учета 
и  обеспечения населения карточками. В  большом количестве продовольственные карточки выдава-
лись на умерших или эвакуированных из Ленинграда лиц. Изготовление продовольственных карточек 
осуществлялось под строгим контролем дежурных контролеров типографии имени  Володарского. 
 Республиканское совещание руководителей карточных бюро выявило ряд проблем в организации уче-
та и распространения карточек. Вскоре после его завершения начались проверки, направленные на 
изъятие карточек у лиц, которые получили их в обход действовавших правил.
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ственные карточки, учет населения.
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